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Life before RZSMETA

• Lack of survey documentation (methodological documentation)

•Need to monitor product quality (quality reports)

•Need to ensure calculation of quality indicators in more systematic, standardised 
and better documented way

• Eurostat requests for quality reports (last but not lеast)
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Goals

• Introduce centralised, standardised and systematic way of production of 
reference metadata and quality reports for national needs
• Fulfil Eurostat demands
•Use international standards
•Minimise burden on statisticians
•Use IT solution

Higher transparency and quality
Raised confidence and trust
Better understanding of statistics
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RZSMETA 
(Reference metadata and quality reporting system)

IT system

•Developed in SORS

•Based on ESS standard (SIMS v2.0 – ESMS, ESQRS)

• Trilingual (Serbian Cyrilic, Serbian Latin, English)

•User friendly (similar with ESS MH)

• Include SDMX standard 
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RZSMETA 
(Reference metadata and quality reporting system)

Supporting documentation

• Procedure for the production, publishing and updating of reference metadata 
and quality reports
•Handbook for Creating Metadata and Quality Reports (based on ESS Handbook 
for quality reports 2014 and Technical Manual for SIMS)
• ESS Guidelines for the Implementation of the ESS Quality and Performance 
Indicators (QPI) are translated to Serbian 
•Manual for using the application

Available for view/download within application
Short guidelines for filling‐in each particular concept included in application
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RZSMETA 
(Reference metadata and quality reporting system)
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RZSMETA 
(Reference metadata and quality reporting system)

Implementation

• Series of trainings for survey statisticians (theoretical and practical)
• System put into production at the end of 2017
•Reference metadata published on SORS website
•Quality reports published on SORS intranet portal
• Files downloaded in SDMX format and sent to Eurostat via ESS MH
•Annual update ensured (except for multiannual surveys)
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Conceptual model of SORS reference metadata system

RZSMETA
SIMS 2.0

Domain
Sub domain
Indicator

ESMS
ESQRS

GM

SDDB

Survey
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Latest developments

Improvements

•Reporting functionalities developed (for monitoring completeness and quality)
•Constant improvement of quantity of files produced
• First assessment of quality and completeness of the content conducted
• Predefined and standardised text for some concepts of quality reports (SIMS 2.0)
prepared and incorporated in RZSMETA
•New series of trainings conducted
•Access to RZSMETA provided to ONAs
• Training for ONAs
• Improved accessibility (website, Open data portal)
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Accessibility of reference metadata
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Accessibility of reference metadata
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Accessibility of reference metadata

All reference metadata (ESMS) are available on SORS Open Data Portal 
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Connection to UN NQAF

B Managing the 
institutional 
environment

8 Assuring the quality 
commitment
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Connection to UN NQAF

C Managing 
statistical 
processes

10 Assuring 
methodological 

soundness
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Connection to UN NQAF

D Managing 
statistical 
outputs

15 Assuring accuracy 
and reliability
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Connection to UN NQAF

17 Assuring 
accessibility and 

clarity

D Managing 
statistical 
outputs
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Connection to UN NQAF

17 Assuring 
accessibility and 

clarity

D Managing 
statistical 
outputs
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Connection to UN NQAF

D Managing 
statistical 
outputs

19 Managing metadata
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Thank you for your attention

natasa.cvetkovic@stat.gov.rs


